
 

 
 
 

Pressemitteilung 
 
Wie die Digitalisierung der Pflege hilft 
 
Auf dem Management-Symposium der Fachmesse ConSozial in Nürnberg hat Dr. Hartmut Clausen, 
Vorsitzender der Geschäftsführung der CURA Unternehmensgruppe, dargestellt, wie die 
Digitalisierung dabei hilft, den Herausforderungen der Pflege zu begegnen.  
 
Berlin, 09. Dezember 2022. „Digitalisierte Prozesse müssen vor allem dazu dienen, der 
problematischen Personalsituation entgegenzuwirken“ bekräftigt Clausen. Im Rahmen der 
diesjährigen ConSozial hat Dr. Hartmut Clausen einen Vortrag darüber gehalten, auf welche 
Aspekte bei der Digitalisierung in der Pflege dabei besonders zu achten ist. Durch seine 
Erfahrungen als Geschäftsführer eines Unternehmens, das IT-Lösungen für die Sozialwirtschaft 
anbietet, hat Clausen einen professionellen Blick für dieses Thema. Die mangelnde Verfügbarkeit 
von Fachkräften, das geringe Know-how vieler Hilfskräfte und die abnehmende Bindung an den 
Arbeitgeber stellen viele Unternehmen vor große Herausforderungen.  
 
Für Clausen haben dabei die richtigen Rahmenbedingungen oberste Priorität. Dazu zählen u. a. ein 
wirksamer Datenschutz, die gute Verfügbarkeit von Daten und eine hohe Datensicherheit. Sollten 
diese Aspekte gemeinsam mit digitalisierten Prozessen durchdacht umgesetzt werden, bräuchten 
sich Pflegeheime und ambulante Dienste nicht vor dem Anschluss an die Telematikinfrastruktur ab 
2024 fürchten.  
 
Ein besonderes Augenmerk legte Clausen auf Cloud-Lösungen für die Seniorencentren und 
häuslichen Pflegedienste, auch in der CURA Unternehmensgruppe. Cloud-Lösungen seien sicherer 
als sie auf den ersten Blick erscheinen. Sie vereinfachen außerdem die Kommunikation, machen 
die Einrichtungen flexibler und das Geschäftsmodell skalierbarer. „Eines ist aber eine 
grundsätzliche Voraussetzung“, sagt Clausen, „die IT darf nicht Kostenfaktor sein, sondern 
Ermöglicher effizienter Prozesse. Sie gehört zur kritischen Infrastruktur eines Unternehmens.“  
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___________________________________________________________________________ 
 
Die CURA Unternehmensgruppe ist einer der großen privaten Anbieter von Gesundheitsdienstleistungen in 
Deutschland mit Hauptsitz in Berlin. Die Unternehmen der CURA Unternehmensgruppe betreiben bundesweit 
52 Einrichtungen mit ca. 6.400 Plätzen für stationäre Pflege und Rehabilitation sowie ambulante Pflege und 
Dienstleistungsgesellschaften im sozialen Bereich des deutschen Gesundheitsmarktes.  
 
Gemeinsam mit den ca. 5.500 Mitarbeitern setzt die CURA Unternehmensgruppe auf bewährte 
Pflegekonzepte sowie die über Jahrzehnte aufgebaute Kompetenz, um nicht nur aktiv die Lebenswelt ihrer 
Kunden zu gestalten, sondern auch als moderner und attraktiver Arbeitgeber Maßstäbe zu setzen. 
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